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tRM¢ yllpaBJleHl/Ie AUCTAHIIMOHHOTO 06yqum{ U MMOBBIILIEHU A KBaJIl/l(l)l/lKaLLl/Il/l

MeHe)KMEHT B TYPUCTCKOU UHYCTPUH
BBEAEHME

CeMMHapckoe 3aHsTME B By3e - GopMa CaMOCTOSATENbHOM
paboTbl CTYAEHTOB, NO3BONISIOLWAS NPUOBLWMTL CTYAEHTOB K HAay4YHOMY
MCMOSIb30BaHUIO MCTOYHMKOB W nuTepaTypbl. CeMuHap 3TO ¢opma
TBOPYECKON paboThl, MO3BOMAOWAS K TOMY >XE€ M 3aKpenuTb U
yrnybuTb mMetolwmecss 3HaHus. CrneayeT pa3yMHO OpraHu30BbIBaTb
paboTy MO NoAroToBKE K CEMMHAPCKOMY 3aHaTMIO. K Teme kaxaoro
CeEMMHapa AAéTcs onpeaenéHHblid MNaH, COCTOSIUMA U3 HECKOJSIbKMX
OCHOBHbIX TEM 3aHATWUSA, MPUMEPHbLIX TEM AOKNAA0B, KOHTPOJIbHbIX
BOMPOCOB, TaKXKe pEeKOMEHAYeTCS CMMCOK nuTepaTypbl. Paboty
CneayeT opraHun3oBaTh B CieAytoLei nocneaoBaTenbHOCTY:

MpoyTeHMe pekOMEHAOBAHHbLIX NaB U3 pasfinyHbIX y4EOHUKOB.
O3HaKOM/IEHNE C PEKOMEHAOBAHHON NUTEPATYpoN U3 0653aTeNIbHOro
crmcka.

YTeHne n aHanus Kaxxaoro UctoyHuka. lNpexae Bcero, cneayer
O3HAaKOMUTBLCS C METOAMYECKMMM YKa3aHUSIMU K KaXXAOMY CEMWHapy.
BblBOAbl  JOMKHBI  AenaTbCs  camocTosiTenbHo.  KpuTuyeckoe
OTHOweHne (KoHe4yHo, obaymaHHoe) sBnseTcs  obs3aTesnbHbIM
3/1IEMEHTOM Hay4YHON aHaIMTUYECKON paboThl.

HeobxoanMo MOAroTOBMTb OTBETHI HA KaXXAbli BOMPOC MiaHa.
Kaxkgoe nonoxkeHue oTBeTa noareepxaaeTtcs (ecnm dopma ceMuHapa
3TO NpeaycMaTpuBaEeT) BbIAEPXKKOW W3 UCTOYHMKA NUTEPATypbl.
MoaroToBKy CneayeT O0TpasuTb B BUAE MNJlaHa B TETpaan NOArOTOBKMN K
ceMmHapaM. Ecnv npenogaBaTenieM MopyyeHO MOArOTOBMTb AOKNaA
WM COOBLLEHNE NO KaKOM-TO YKa3aHHOW TeMe, TO OH FOTOBWUTCS M B
MACbMEHHOM M B YycTHOW ¢opMe (B pacdeTe Ha 5-7 MuHYT
coobueHuns). MNocne 3Toro oH A0MKEH OblTb 0BCYXXAEH Ha CEMMHape
Ha NpeaMeT MOMHOTLI, FyOWMHbI PAaCKPbITUS TEMbI, CAMOCTOATENIbHOCTM
BbIBOAOB, JIOMMKW Pa3BUTUS MbICIM. Ha CeMMHaApCKOM  3aHATUM
npuBeTcTBYeTCS Jtobass  GopMa  BOBJIEYEHHOCTM:  y4yacTne B
0bCy>KAeHUN, LOOMOMHEHMS,, KpuTMKa - BCE, 4TO nomoraeTr 6osnee
NMOMHOMY U SICHOMY NMOHUMAHWIO NPOBIEMBI.




t”K"M¢ yllpaBJIEHMe AUCTAHIIMOHHOTO O()y‘{eH[/IH U MMOBBIILIEHU A KBH]II/I(l)I/lKaLLI/II/l

MeHe)KMEHT B TYPUCTCKOU UHYCTPUH

TEMATUYECKWUIA NJIAH CEMUHAPCKUX 3AHATUN

Pazpnen I TeopeTrunyeckue OCHOBbl MEHEA)XMEHTa B
TYPUCTCKOWU MHAYCTPUMN

Tema 1. PazBuTne TEOpUU U NPAKTUKM YIIpaB/I€HUNA

1.1 TloHATME KW coaep)XaHue MeHemKMEHTa TYpPUCTCKOM
MHAYCTPpUK

1.2 NICTOKN BO3HMKHOBEHUSI COBPEMEHHOIO MEHEIKMEHTA

1.3 Pa3BuTure WKON ynpasBneHus

1.4 HaumnoHanbHble 0CO6EHHOCTN MEHEMKMEHTA

Aoknapabi:

1. lWkona Hay4Horo ynpasneHus (1885-1920r.)

2. Knaccuyeckas wkona (1920-1950rr.)

3. lkona 4yenoBeyecknx OTHOLWIEHMI W MOBEAEHYECKUX HayK
(1930r. no HacToslLee Bpems)

4. KonnuecrtBeHHas wkona (1950 r. no HacToswwee BpeMst)

5. MpoueccHbI Noaxoa B MEHEMKMEHTE

6. CUCTEMHBIN MOAX0[ B MEHEMKMEHTE

7. CATyaUMOHHbIN NOAX0A B MEHEMKMEHTE

8. OnbIT ynpaBneHnst SKOHOMMKOW B Poccum

KOHTpOJibHbIE BONPOCHI:

1. Kakumun cpakTopamu o6ycrioB/IeHO BO3SHUKHOBEHUE U

o6beKkTuBHas Heo6XxoQAUMOCTb ynpaBnieHus Kak
CaMOCTOSITENIbHOrO BuAa AeATeNnbHOCTU (HECKOJIbKO
BapuaHTOB):

1. obLiecTBeHHOE pasaeneHune Tpyaa;

2. anddepeHumaumeit NHAMBMAYANbHOM (cemeliHon)

OpraHu3aumn Npon3BoOACTBa;
3. yBenuuyeHneM MacwTaboB npou3BOACTBa (3aMEHa PYy4HOro
TpyAa MalLlMHaMu,

2. Y10 He OTHOCUTCS K KaTeropMm «cyb6bekTbl
MeHeMKMeHTa>» (HeCKOJIbKO BapuaHTOB):
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tRM¢ yllpaBJleHl/Ie AUCTAHIIMOHHOTO 06yqum{ U MMOBBIILIEHU A KBaJIl/l(l)l/lKaLLl/Il/l

MeHe)KMEHT B TYPUCTCKOU UHYCTPUH

1. MeHepxepsl;
2. opraHu3aums;
3. NPUYHUMNbI MEHEKMEHTA;

3. Uto siBnsieTca 06bEKTOM MEHEAKMEHTA:
1. MeHepxepsbl;

2. opraHusaums;

3. pbIHOYHOE NPOCTPAHCTBO;

4. Ykaxurte BepHoe onpepenexHue LUKOJIbI
YyeNnoBe4YeCKUX OTHOLLUEHMA:

1. 5TO wWKona cBsA3aHa C pas3BUTMEM W TMPUMEHEHMEM B
yrnpaBneHum KnbepHeTunKu, MaTeMaTU4ecKoi CTaTUCTUKW,
MOZEIMPOBAHNEM U BbIUNCITUTENBHOM TEXHUKM;

2. 3TO WKOMa ynpaBneHna MeXsIM4HOCTHbIMU OTHOLUEHUAMUN U
NPUMEHEHNEM NCUXONTIOrnnN 1N counonoruu,;

3. rnaBHas uaes 3TOW LWWKOJbl COCTOMT B TOM, YTO HU OAHO
,quICTBMe HE NMPUHUMAETCA B U3014UUU OT APYrnX; KaxKaoe pelueHne
UMEET nocneacresunsa angd BCEN CUCTEMDI,

5. Y10 noHMMaeTcs Nnoa TEPMUHOM <MEHEMKMEHT»?

1. obnactb 3HaHWM ¥ NpocdeccMoHanbHON AeaTeNbHOCTY,
HanpaBJieHHbIX Ha hOpMMPOBaHWE U obecreyeHne AOCTUXKEHUS Lienei
OpraHv3auuy nyTeM pauMoOHANIbHOMO WCMOMb30BaHMS  MMEIOLLMXCS
pecypcos;

2. obnactb 3HaHWA UM nNpodeccoHanbHOW  AeSTENIbHOCTH,
HanpaB/ieHHbIX Ha MPOW3BOACTBO KOHKYPEHTOCMOCOGHOW MpOoAyKLMU
opraHu3auuen;

3. obnactb 3HaHMM UM NPOodECCUOHANBHOW AEATENIbHOCTY,
HarnpaB/ieHHbIX Ha POPMMPOBAHUE KOMAHAbI MEHEMKEPOB MO BbIMYCKY
W peanu3aummn KOHKYPEHTOCMOCOBHOM NpoayKuuu;

PexoMmeHayeMas nutepaTtypa:
[1.1.;1.2; 1.4; 1.5; 2.1; 2.2; 2.6; 2.7;]



tRM¢ yllpaBJleHl/le AUCTAHIIMOHHOTO 06yqum{ U MMOBBIILIEHU A KBaJIl/l(l)l/lKaLLl/Il/l

MeHe)KMEHT B TYPUCTCKOU UHYCTPUH

Tema 2. dneMeHTbl OpraHu3aLMm 1 NpoLecca ynpasJeHus

2.1 PbIHOK, cucTeMa pblHOYHbBIX MHCTUTYTOB

2.2 TloHsiTve opraHmsaumy, GyHKUMOHaNbHble obnactu
[esTeNbHOCTN OpraHu3aumnm

2.3 DneMeHTbl NPOM3BOACTBEHHOrO Mpouecca W npouecca
ynpasneHus

2.4 XXM3HEHHbIV LIMKN opraHM3aumnm

Aoknapbi:

1. PblHOYUHOE  camoyrpaBsneHue u rocyfapcTBeHHoe
perynnposaHue

2. MHdpacTpyKTypa pbiHKa

3. YcnoBus pblHKa, BUAbI pbiHKa

4. Buabl opraHusaumin, nx XxapakTepucTukm

5. ®yHKUMOHanbHble 0651aCTN AedaTenbHOCTU OpraHu3aumm

6. DneMeHTbl cpefibl KOCBEHHOMO BO3AEWUCTBUS

7. dneMeHTbl cpeabl NPSMOro BO34enNcTBUs

KOHTpOJibHbIE BONPOChI:

1. DkoHOMMYecKMe MeToabl Ha YPOBHE OpraHun3auuum

BKJIOYAHOT...

1. pernaMeHTMpoBaHNWE KOMNETEHTHOCTU W OTBETCTBEHHOCTU
rnoapasaeneHunid;

2. ¢opMMpOBaHME OMTUMANbHOW CTPYKTYPbl (DMHAHCOBLIX
pecypcoB;

3. pauMoHasibHYI0 OpraHu3aUmio TPYAOBON AeSTENBHOCTY;
4. coumanbHoe NPOEKTUPOBaHME.

2. B mMeHemkMeHTe pa3paboTka npaBun BHYTPeHHeEro
pacnopsigka pa6oTbl nogpa3aeneHnii opraHu3aumMm OTHOCUTCS
K MeToaam BO3AeiNCTBUA

1. opraHu3aunoHHOro;

2. pacnopsaauTensbHoro;

3. NCMXONIOrNYECKOro;

4. BOCNWTATESNbHOIO;



tRM¢ yllpaBJleHl/le AUCTAHIIMOHHOTO 06yqum{ U MMOBBIILIEHU A KBaJIl/l(l)l/lKaLLl/Il/l

MeHe)KMEHT B TYPUCTCKOU UHYCTPUH

3. B MeHep)XMeHTe K CBOMCTBaM cucteM ynpasnenuss HE
OTHOCATCS:

1. Hannume cesI3ei Mexay 3NeMeHTaMm

2. HeonpeaeneHHOCTb CTPYKTYpbI

3. OTHOCUTENbHAs CAMOCTOSTENbHOCTb 3/IEMEHTOB

4. Hannume MHOXECTBA 3/1IEMEHTOB

4. laiiTe BepHOE onpeaeneHue pbiHKa:

1. pblHOK npeacTaBnsieT cobol  CBOeOGpasHbIl  TUM
XO3AWCTBEHHbIX OTHOLLEHUN, 06YCNOBNEHHbIX LENCTBMEM
SKOHOMMYECKMX 3aKOHOB, B MpOLECCE peanu3aumn  KOTOpbIX
COr/IacoBbIBAOTCS  MHTEPECbl W YAOBMIETBOPSIIOTCS  MOTPEBHOCTM
PasfiyHbIX CyO6bEKTOB 3KOHOMUYECKOW AEATENbHOCTM Ha OCHOBE MX
B3a/MO- ¥ CaMOpery/iMpBaHus;

2. pblHOK npeacTaBnsieT cobOM  KOHKYpeHTHoe  nose
AESTENbHOCTU OpPraHuM3auui U yupexxaeHun Ans AOCTMXKEHUS UMK
YCTAQHOB/EHHbIX Lenen;

3. PbIHOK — 3TO 3KOHOMWYECKOE MPOCTPaHCTBO B KOTOPOM
OCYLLECTBNAIOT AEATENbHOCTL 60sbLLOe KOMMYECTBO OpraHu3aumii Ha
OCHOBE 5KOHOMMYECKOrO 3aKOHa Cnpoca M MNpeanoXeHus;

5. OpraHuM3aumMm, He MMeKLMne B KauyecTBe OCHOBHOM
uenm cBoeW BeATEeNIbHOCTHU u3BsieueHmne npu6bbinm
Ha3bIBalOTCA:

1. HeKoMMepyeckmMu;

2. aKUMOHepHbIMK 0bLlecTBaMM OTKPLITOrO TUMA;

3. xonauHramm

4. aKUMOHEPHbLIMM OBLLIECTBAMUN 3aKpbITOro TUNA;

PekomeHayeMasi niutepartypa:
[1.1.; 1.2; 1.3; 1.6; 2.1; 2.6; 2.7;]

Tema 3. OcHOBHbIE NPUHLUMMBbI U (PYHKLMU MEHEAKMEHTa B
TYPUCTCKOW MHAYCTPUMN

3.1 O6bekTUBHas OCHOBA NMPUHLMMOB MEHEDKMEHTA

3.2 MNoHsTNEe 1 BUAbl DYHKUNIA MEHEIXKMEHTA

3.3 CoctaB UM cofepxaHue CoLManbHO-MCUXONOrNYECKMX
(DYHKUMI MeHemKMeHTa

3.4 CoctaB UK cofepXaHue TexXHONOrM4Yeckux  yHKUMN
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tﬁ"d) yllpaBJleHl/Ie AUCTAHIIMOHHOTO OGyLleHI/IH U MMOBBIILIEHU A KBajll/l(l)l/lKaLLl/ll/l

MeHe)KMEHT B TYPUCTCKOU UHYCTPUH

MeHeMKMEHTa
Aoknapbi:

. Obwume NprHUMNbI MEHEMKMEHTA
. CopepyxaHme npouecca ynpaBneHns HHOBaUMSIMU
. MpuHUMN opueHTaumn Ha noTpebuTtens
. MpuHUMN coumnansbHOW OTBETCTBEHHOCTU
. Obwune PpyHKUMM MeHemKMeHTa
COOTHOLUEHWE OCHOBHBbIX (DYHKLUMI MO MaclTabam u
3HAUMMOCTU AEATENIbHOCTU
7. TloBeaeHYeckue acnekTbl peanu3auum ob6LWMX DYHKLNIA
MEHEKMEHTa

O WN -

KOHTpOJibHbIE BONPOChI:

1. B Teopum ynpasneHua obwme pyHKUMN ynpaBiieHus
XapaKTepu3yrloTCca cnefyrowmmMmmn 0Co6eHHOCTAMU (HECKOJIbKO
BapuaHTOB):

1. cBsi3aHbI co crieundurKon 06bekTa ynpaBieHus

2. cocTaB 06LWMX DYHKLUMIA YNpaBIEHNS He 3aBUCUT OT 06beKTa
yrnpaBsneHus

3. BbINOJIHAKTCA B OTAENbHON OpraHn3aUMOoHHOM noacucteme

4. NPUMEHSAIOTCS  KOMMMEKCHO MO OTHOLEHUID KO BCEM
obbekTaM ynpasneHus

2. PykoBOoACTBO OpraHusauuv npuUHUMMaeT pelleHue o
NpPoOM3BOACTBE HOBOW NMPOAYKLUUU U AOBOAUT 3TO pelLueHue [o
HenocpeacTBeHHbIX WcnosiHuTeneii. B AgaHHOM cnyuae
AEeACTBUA PYKOBOACTBA OCHOBaHbl HAa NpPUHLUMNE ...

1. aucumMnnuHebl;

2. NNaHoBOCTK;

3. KOnnerManbHoCTu.

4. ueHTpanusauum;

3. DyHKLUUN, CBsi3aHHble C XapaKTepoMm
Npou3BOACTBEHHbIX OTHOLUEHUH B KONNeKTuBe,
nosefeHYeCKMMM acnekTaMm Ha3biBaloOT:

1. TexHonornyeckumu;

2. accoumaTuBHbLIMU

3. couManbHO-NCUXONOrMYECKUMU;

4. N30TEPMUYECKUMMU;

9



tﬁ"d) yllpaBJleHl/Ie AUCTAHIIMOHHOTO OGyLleHI/IH U MMOBBIILIEHU A KBajll/l(l)l/lKaLLl/ll/l

MeHe)KMEHT B TYPUCTCKOU UHYCTPUH

4. Y10 OTHOCUMTCA K COLMaJ/IbHO-NCUXOJIOrMYECKUM
¢yHKuMaM MeHeg)kMeHTa (HECKOJIbKO BAPUAHTOB)?

1. npenervpoBaHue;

2. KOMMYHMKaLWu;

3. MOTMBaLUMS;

4. peweHus;

5. Mo3uuma npeanpuHuMaTteneit - «aeno 6usHeca ectb
6u3Hec», couerarowancsa ¢ cobnroageHneM HOPM 3arpsisHeHus
OKpY>Xaroulei cpeabl, Tpe6oBaHui 6€30NacHOCTU NpoAYKLUUM,
yniaTtbl HasoroB, MMHUMaJIbHOro pasMepa omnJaTbl Tpyaa
COOTHOCHUTCSl C MPUHLMIMOM:

1. cucrteMHocTy;

2. coumanbHOW OTBETCTBEHHOCTH;

3. 3 peKkTMBHOCTH;

4, MOTUBaLUNWK;

PexoMmeHayeMas nutepaTtypa:
[1.2; 1.3; 1.5; 2.1; 2.4; 2.5; 2.7;]

Tema 4. DopMupoBaHue Leneit opraHnsaumu. NnaHmpoBaHue
KakK (pyHKLUA MeHeM)KMEHTa B TYPUCTCKOA UHAYCTPUMN

4.1 OCHOBHble TOHSATUS W KaTeropum CTpaTErMyeckoro
MeHeKMeHTa

4.2 CueHapuii cTpaTerMyeckoro ynpasieHus

4.3 CywWwHOCTb PYHKUMM «MIaHMPOBaHNE>

4.4 Buabl nnaHMpoBaHu1s; npouecc niaHMpoBaHus

Aoknapabi:

1. Tpouecc BbIpabOTKM U peanu3aumMum CTpaTeErnyeckmx
peLueHuit

2. ®yHKUMOHanbHble CTpaTerMn KOMNaHum

3. ®opMupoBaHne MUCCUKN NpeanpusaTUs

4. ®opmynupoBka Gunocopun 1 NpeanpUHUMATENbCKON
MONUTUKN

5. AHanu3 noTeHuuana opraHu3auuu

6. Ob6s13aTenNbHblEe TpebOBaHUS K pa3paboTke cTpaTerui

10



tﬁ"d) yllpaBJleHl/Ie AUCTAHIIMOHHOTO OGyLleHI/IH U MMOBBIILIEHU A KBajll/l(l)l/lKaLLl/ll/l

MeHe)KMEHT B TYPUCTCKOU UHYCTPUH

7. Peanuzauusa cTpaTerm4yeckoro rnsjaHa
KOHTpOJibHbIE BONPOChI:

1. Crpaterms o06paTHOii BepTUKAJIbHOW MHTErpauumu
nogpasyMeBaerT:

1. yBenMyeHMe pacxofoB Ha KOOpAMHAUMIO AesTeNbHOCTM
KOMMaHum

2. Hayano AeSTENbHOCTU B OT/IMYHbIX OT 6a30BbIX OTPACINAX

3. 06beanHeHne NpeaLecTBYIOWMX CTaauiA TEXHOMOrMYECKon
uenwu

4. M3MEHEHWs TNpOoAyKTa W pblHKAa M He 3aTparvealolime
oTpacnu

2. B Teopun MeHeKMEeHTa NJIaHMpoBaHMe Kak (hbyHKUuA
MEeHeM)KMEeHTa M CTagua npouecca YynpaB/ieHUs BKJlOYaeT
cnepyowme stanbl (HECKOIbKO BapUAHTOB):

1. coctaeneHuve rpadvka BbINoSHeHUS paboT

2. onpeaeneHne uenen AesTenbHOCTH

3. aQHanM3 TMpUYMH  OTK/IOHEHWUI (AKTUYECKUX 3HAYEHWIA
rokasaTenei oT MiaHOBbIX

4. obecneyeHne pecypcamu

3. KauecTBeHHO BbIpa)KEHHYH0 COBOKYMHOCTb OCHOBHbIX
uenei v npeanpMHUMaTeNbCKMX HaMepeHui npeanpuaTUN
NPUHATO Ha3blBaTb:

1. Muccren opranusauuu;

2. orepaTUBHbIM MEHEeIXXMEHTOM;

3. CTPYKTYpOW opraHu3aumu;

4. penernpoBaHueM;

4. MNMop WVHHOBALUMOHHLIM MOTEHLMAsIOM OpraHu3sauum
NOHUMaeTCS...

1. MHHOBaUMOHHas AeATENbHOCTb NPeanpUaATUS;

2. COBOKYMNHOCTb MHHOBALMOHHBIX PECYPCOB;

3. ee TEXHUKO-TEXHONOrMYECKUI YPOBEHb;

5. Yto saBnsercsa uenoto SWOT-aHanusa:

1. onpegeneHne u wu3yyeHne CUMbHbIX M CnabblX CTOPOH
npeanpuaTUs, a Takxe BO3MOXXHOCTEW M Yrpo3 pbIHKa;

2. OnpeaeneHne  KOHKYPEHTOCMOCOOHOCTM  MOCTaBLLMKOB
NpoayKuuu ans npeanpusaTuns;

11



tﬁ"d) yllpaBJleHl/Ie AUCTAHIIMOHHOTO OGyLleHI/IH U MMOBBIILIEHU A KBajll/l(l)l/lKaLLl/ll/l

MeHe)KMEHT B TYPUCTCKOU UHYCTPUH

3. MpuBMEYEHWe KanuTana B OW3HEC B BUAE MPAMbIX
WHBECTMLMI 1 CPEACTB aKLMOHEPOB;

PekoMmeHayeMas iutepartypa:
[1.1.; 1.3; 1.4; 1.6; 2.2; 2.5; 2.7;]

Tema 5. OpraHu3aUMOHHas CTPYKTypa Kak akTop
3¢ eKTMBHOCTHN ynpaBJ/ieHYECKOH AesATenbHOCTU. KOHTponb
KakK (pyHKLUS MeHea)KMEHTa B TYPUCTCKOW MHAYCTPUMN

5.1 OpraHu3aumnoHHas CTpyKTypa 1 CXema opraHusauun

5.2 ®akTopsbl, BAMSIOWME Ha (HOPMUPOBAHUE OPraHU3aLMOHHON
CXEMbI

5.3 YnpaBneHuyeckas yHKUUS KOHTPONS

5.4 XapakTepuctuku 3pheKkTMBHON CUCTEMbI KOHTPONS

Aoknapabi:

. OCHOBHbIE OpraHM3aLNOHHbIE CTPYKTYPSI

. TexHonornm B co3a4aHNM OpraHU3aLUMOHHON CXEMbI
. Tpu 3Tana KOHTPOSA. TUMbl KOHTPONA

. Tpn noaxoaa K KOHTPOIO

. OCHOBHbI€ 3N1eMeHTbl OpraHN3aLMOHHOM CTPYKTYpBbI
. [lpoeKTHbIE N MaTpUYHbIE CTPYKTYPbI

. KoMaHAHble CTpYKTYpbl

. TexHonornm B cO3aHny OpraHn3aumMoOHHbIX CXeM

ONOUTDNWN -

KOHTpOJibHbIE BONPOChI:

1. B MeHepxMeHTe Ha Bbl6Op OPrcTpPyKTYpbI
B/INSIET:

1. BenmMunHa wrata COTpyAHMKOB

2. MacwTab Npou3BOACTBEHHOW AESTENBHOCTU OpraHM3aumnm

3. opraHu3aumnoHHO-NpaBoBast opma

4, pa3mep yCTaBHOro kanuTana

2. MaTtpuuyHas CTpyKTypa YMpaB/ieHusi oOpraHusaumei
XapaKTepusyeTcsi OAHOBPEMEHHbIM NMOAYMHEHWEM MCTOJIHUTENEN
ABYM pykoBoAUTENSIM (HECKOJIbKO BapUaHTOB):

1. pykoBoauTenio cyx6bl ynpasnieH1s NepcoHanioM
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tﬁ"d) yllpaBJleHl/Ie AUCTAHIIMOHHOTO OGyLleHI/IH U MMOBBIILIEHU A KBajll/l(l)l/lKaLLl/ll/l

MeHe)KMEHT B TYPUCTCKOU UHYCTPUH

2. PYKOBOAMTESO BbICLLETO 3BEHA

3. yHKUMOHAITEHOMY PYKOBOAUTESTHO
4. pyKoBOAUTESIO NPOeKTa

3. YKaxute BepHoe onpegesieHUe OpraHU3auMOHHOM
CTPYKTYpbl NpeanpusaTus:

1.¢opmanbHas cxeMa opraHusauum, no KOTOpOM
noapasaensioTcs, rpynNnupyroTCS M KOOPAMHMPYIOTCS paboune
3adaHus;

2. npouecc pa3paboTKM WM WM3MEHEHWS  MOSIHOMOYMIA
CTPYKTYPHbIX NoApasaeneHuid;

3. npouecc BblpaboTKM BNACTHbIX MOSIHOMOYMM, CBSI3@HHbIX C
JeLeHTpanu3aumei;

3. Ykaxxute M3 npuBeAeHHOro BepHoe onpepeneHuve
«penapraMeHTann3auua»:

1. HepaspbiBHasi NMHWUSA BNACTHLIX MOSIHOMOYUI, CBS3bIBAOLLAs!
BEPXHME YPOBHM OpraHu3aumm C HXKHUMK W ONpeaensioLLyo Nopsaok
MX NOAOTYETHOCTH;

2. MOpsSIAOK OMNpeaeneHns CKOSIbKUMM MOAYMHEHHBIMM MOXET
3(phEKTUBHO PyKOBOAUTL TOT UM UHOW MEHEMKEP;

3. OCHOBA, Ha KOTOPOW MPOUCXOAUT FPYNNMPOBAHME OTAENbHbIX
paboumnx 3aaHunin ANa AOCTUXKEHUS LIENE opraHM3aLmu;

4. Mpun KakMx M3 NpuBeAeHHbIX TeHAeHUusX cnepgyeTt
MPUHUMATD peLleHuns B YC/IOBUAX LleHTpann3auum:

1. opraHuMzaumm rposuT KpWM3UC WM  CYLUECTBYET PUCK
6aHKpOTCTBa;

2. noapasgeneHns KoMMnaHuM reorpacdmyecky pacrionoXeHbl B
OTAANEHHbIX PErMoHax;

3. BHELUHSI CUTyauusl CNOXHas U HeonpeaeneHHas;

5. HopMa, onpepensiiowasl CKOIbKUMU NOAYUHEHHbIMMU
MokeT 3phEKTUBHO PYKOBOAUTb TOT WM MHON MeHemXep
Ha3blBaeTca:

1. HopMOW ynpaBnSeMoCTy;

2. HOPMOWN CUCTEMHOCTMU;

3. HOpPMOW AenernpoBaHus;

4. HOpMOV NONSAPHOCTY;

PexkomeHayeMasi nutepartypa:
[1.1.; 1.3; 1.4; 1.6; 2.2; 2.5; 2.6;]
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tRM@ yllpaBJleHl/Ie AUCTAHIIMOHHOTO 06yqum{ U MMOBBIILIEHU A KBaJIl/I(l)I/lKaLLI/II/l

MeHe)KMEHT B TYPUCTCKOU UHYCTPUH

Pazgen II TexHONOrMn MeHeMKMEHTa B TYPUCTCKOMN
MHAYCTPUU

Tema 6. YnpaBsieHYeCKME pelueHnUst B CUCTeMEe MeHeMKMeHTa
B TYPUCTCKOIA MHAYCTPUMN

6.1 MNoHATUE peLLeHnsl, TUMONOTUS YNpPaBeHYECKUX peLLeHui

6.2 Tpouecc nMPUHSTUS  pauUMOHaibHbIX  pELUEHUA B
MeHeKMEHTE

6.3 ®OpMbI pernaMeHTaumm yrnpaBieHYecKon AesTenbHOCTM

Aoknapbi:

1. OcHoBHble crocobbl onpeaeneHns NPUYMH BO3HUKHOBEHUS
npobnemsl

2. Pa3paboTka BapMaHTOB peLLeHUs], X OLiEHKa

3. KoHcTaTaums BO3HWKHOBEHMS NpobneMsbl, ee onvcaHue

4. KOHTpO/b 3a OCYLIECTB/IEHNEM PELIEHMSI U 3a MOSTyYEHMEM
0XWIAEMbIX Pe3ynbTaToB

KOHTpOJibHbIE BONMPOCHI:

1. BbibepeTre u3 npuBeAeHHbIX YTBEPXAEHUIH BepHoe
onpeaeneHve NOHATUS «pelleHne B MEHEMKMEHTe» !

1. ynpaBneHuyeckoe pelleHve 3T0 OAWMH U3  [NaBHbIX
WHCTPYMEHTOB BbIpPaboTkn M peanusauum 3hdeKTUBHON KOHLEenuMm
MeHePKMeHTa

2. ynpaBneHYyeckoe pelleHue 3TO aHanu3 paboTbl ciyx6 u
noapasaeneHunii NpeanpusTus

3. ynpaBneHyecKoe pelleHMe 3TO COOTHOLIEHWE MexXay
nonesHbiM 3pdekToM AedaTeNbHOCTU PUPMbI U 3aTpaTaMm

2. KputepuaMm  ONTUMMaNbHOCTHU npuHUMaeMoro
ynpaBJ/IeH4€CKOro pelieH1s MoryT 6biThb:

1. TONbKO KONNYECTBEHHbIE NOKa3aTenu,

2. TONbKO KayeCTBEHHbIE NoKasaTenu;

3. TONbKO MoKasaTenu peHTabenbHOCTY;

4. KaK KOJIMYeCTBEHHble, TaK U KayeCTBEeHHblE MoKasaTenu;
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tﬁ"d) yllpaBJleHl/Ie AUCTAHIIMOHHOTO OGyLleHI/IH U MMOBBIILIEHU A KBajll/l(l)l/lKaLLl/ll/l

MeHe)KMEHT B TYPUCTCKOU UHYCTPUH

3. O6sa3aTenbHbiM CneacTBMEM 3Tana NpPOBEpPKU
BbIMOJ/IHEHUS YMPaBJ/IEHYECKOr0 pelleHns A[Oo/MKEH 6biTb
npouecc, CBA3aHHbIN C:

1. nnaHMpoBaHWEM peanu3aumm peLleHns Ha Byaywmii nepvoa;

2. NPOBEAEHNEM KOPPEKTUPOBKU AESITENIbHOCTM OpraHM3aumnm;

3. nnaHnpoBaHueM 6yayLIEro ynpaB/iEHYECKOrO peLleHus;

4. opraHusaumein BbIMOSHEHUS PELLEHMS;

4. B Tex cniyyasx NpUHATUSA YNpaB/IeHYECKOro peLueHus,
Koraga 3apjada noOJIHOCTbIO WM 4YaCTUMHO He nopAaercs
dopmanusaumm u He MOXKeT 6bITb pelleHa MaTeEMaTUYECKUMHU
MeToAaMu, 06bIYHO NMPUMEHSIIOTCA METOAbI:

1. Teopuu urp;

2. MHPOPMALMOHHOI0 NPOrpaMMMUPOBaHNs;

3. 9KCNepTHbIX OLEHOK;

4, mMaTeMaTU4eCcKoro MoAeNMpoBaHus;

5. YnpaBneHyeckue pelwieHnuss He MOryT npuHUMaThb
¢hopmy

1. coserTa,

2. [OenervpoBaHUsi MOSHOMOYMIA,

3. YCTHOro pacnopsiKeHus

4. npuKasa

PexoMmeHayeMas nutepaTtypa:
[1.2; 1.3; 1.5; 2.2; 2.4; 2.7;]

Tema 7. KOMMyHMKaLMUM B MEHEeM)KMEHTe TYPUCTCKOM
UHAYCTPUKN

7.1 TOHSITE U CYLLHOCTb KOMMYHUKaLWM

7.2 CTpyKkTypa npouecca KOMMYHUKaLMi

7.3 KOMMyHMKauMOHHble 6apbepbl U UX NpeofoneHne
7.4 HdOpMaUMOHHbIE CUCTEMBI B OpraHu3aumsx

Aoknapabi:

1. Makpobapbepbl KOMMyHMKaLWI
2. BblbOp kaHana nepegayn nHgopmauum
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tﬁ"d) yllpaBJleHl/Ie AUCTAHIIMOHHOTO OGyLleHI/IH U MMOBBIILIEHU A KBajll/l(l)l/lKaLLl/ll/l

MeHe)KMEHT B TYPUCTCKOU UHYCTPUH

3. Mukpobapbepbl KOMMYHUKaLIWIA

4. WHdopMaumMOHHas cucTeEMa — KJIIOYEBOWM CTPYKTYPHbIN
KOMMOHEHT KOMMYHMKALMOHHbIX MPOLIECCOB B OpraHn3aumm

5. Pa3Butue MHMOPMaLIMOHHBIX NOTPEBHOCTEN OpraHn3aLmnm

6. KOMMYHVKaLUMOHHbIE CeTH

7. ObecnevyeHmne achekTMBHOro obMeHa MHGopMaLmen

8. PerynupoBaHue 1 paumoHanm3aumst MHGOPMALMOHHbIX
NOTOKOB

KOHTpOJibHbIE BONPOChI:

1. YTO0 03HaYaeT KOMMYHMUKaLUA B MEHEKMEHTE?

1. pasHOBMAHOCTb BaslOTHO-AEHEXHLIX Ornepauumi;

2. obMeH wHdopMaumein npu  obecnevyeHun peanudauuu
ynpaBneHYecknx hyHKUUI;

3. BMA CTUNS PYKOBOACTBA, OMNpeAensieMbli  JIMYHOCTBIO
pyKkoBoauTens;

4. npouecc  ¢HOpPMUPOBaAHWUA  CTPYKTYpbl  YMpaBfeHus
opraHusaumen;

2. Onpenenute, Kakue XapaKTepUCTUKM OTHOCATCH K
¢hopMasibHbIM KOMMYHUKaLUSIM:

1. onpegensitoTc MONUTMKONW, MNpaBWnamu, AOSHKHOCTHBIMU
WMHCTPYKUMAMU U APYTUMW JOKYMEHTAMU OpraHn3aumu;

2. OCYLLECTBNAIOTCA COMNIACHO YCTAaHOBMBLUEWCS CUCTEME
NNYHBIX OTHOLWIEHWUI Mexay paboTHWMKaMM B OpraHu3aLuu;

3. KoopavHauuOHHble p[AeiCTBUA MO YNPaBJIEHUIO
Npou3BOACTBEHHO-X03IMCTBEHHbIM MexXaHU3MOM B
OpraHu3aLMm OCyLLeCTB/ISIIOTCA NOCPEACTBOM:

1. BHeapeHus 3HEKTUBHOW CUCTEMbI MPEMUPOBAHUS;

2. TNpOBEAEHUS COBELLAHWM, JIMYHBLIX KOHTAKTOB MexXAay
PYKOBOAUTENSAMU;

3. CHWXeHMs 3aTpaT Ha MNpOM3BOACTBO W peanusaumio
npoaykuum;

4. BbIHECEHWE pELIEHUs COOTBETCTBYIOLLIMX BOMPOCOB Ha obliee
cobpaH1e aKUMOHEPOB 3TOW OpraHu3aumu;

4. Mo HMCXOASWMM KOMMYHMKALMOHHLIM CBAI3SIM
OCyLLeCcTBNASIeTCA ABMWKeHue nHgopmaumn:

1. oT pykoBoauTenen K NOAYUHEHHbBIM;

2. OT NOAYMHEHHbIX K PYKOBOAUTENSIM;
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tRM¢ yllpaBJleHl/le AUCTAHIIMOHHOTO 06yqum{ U MMOBBIILIEHU A KBaJIl/l(l)l/lKaLLl/Il/l

MeHe)KMEHT B TYPUCTCKOU UHYCTPUH

3. oT oTAena cHabeHusi B OTAeN Kaapos;

5. K kakoil pa3sHOBMOHOCTM KOMMYHMKALMUM MOXKHO
OTHECTM TMOopy4YeHMe CO CTOpPOHbl HauvaJsbHMKa Lexa
HayaJsIbHUKY y4yacTKa?

1. Bocxoaswas KOMMyHUKaUmns

2. FOpU30HTasIbHast KOMMYHUKaLUns

3. HUCXoAsLWas KOMMyHMKaUms

PekoMmeHayeMasi iutepartypa:
[1.1.; 1.2; 1.3; 1.5; 2.1; 2.4; 2.5; 2.6;]

Tema 8. CywHOCTb U NpaBw/ia AeNlermpoBaHns B
MeHeA)XMeHTe TYPUCTCKO MHAYCTPUMN

8.1 CywwHOoCTb aenermpoBaHus

8.2 Buabl NosTHOMOYMI

8.3 LleHTpanusaumsa n geueHTpanu3aumns 3agad ynpasneHns
8.4 3ddeKkTnBHOCTL AenernpoBaHns

Odoknapbl:

. lenn penernposaHns

. JInHelHble NoNHOMOouMSI

. LLITabHble nonHoMoumns

. ®yHKUMOHaNbHOE pa3genieHne 3a4ad ynpasneHus
. AnBunsnoHanbHOe pa3geneHne 3aaad ynpasieHns
. PernonanbHoe pasgeneHune 3agad ynpasneHus

. ®a30B0oe pasgeneHune 3agay ynpasneHus

. MpnunHbI HN3KOM 3HHEKTUBHOCTM AENErMPOBaHMSI
. OCHOBHble (haKTOpbl YCMELWHOro AenermpoBaHms

OCoONOOUTA,WN -

KOHTpOsbHbIE BONPOChI:

1. Ykaxute BepHoe onpepnenexHue noHATUA
«penerupoBaHue»:

1. npouecc CTUMYNMpPOBaHWA BCEX YYACTHUKOB AEATENIbHOCTU
OpraHv3aumMn, HamnpaBneHHbI Ha AOCTUXXEHME YCTaHOBMIEHHBIX Lienen
pa3BuUTMS OpraHusauuu;

2. nepegava 3ajavy M MOSIHOMOYMI CBEPXY BHWU3 ULy WM
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tﬁ"d) yllpaBJleHl/Ie AUCTAHIIMOHHOTO OGyLleHI/IH U MMOBBIILIEHU A KBajll/l(l)l/lKaLLl/ll/l

MeHe)KMEHT B TYPUCTCKOU UHYCTPUH

rpynne fuu, KOTOpble MPUHMMAKOT Ha cebsl OTBETCTBEHHOCTb 3a UX
BbIMNOJIHEHME;

3. Mpouecc BbiSIBNEHUS MOTpeGHOCTel MeHemKepoB B Xofe
BbIMO/IHEHMSI PaboT Mo HOPMUPOBAHMIO CTPYKTYPbl OpraHu3aumm;

2. Y10 M3 npuBeAeHHOro He OTHOCUTCA K LesIaM
AenernpoBaHunsa (HECKOJIbKO BAPUAHTOB)

1. aKTUBM3UPOBATb <«4YeNioBeYECKUn aKTop», YBENNYUTb
BOBJIEYUEHHOCTb U 3aUHTEPECOBAHHOCTb PabOTHUKOB;

2. pasrpy3unTb BbILIECTOSLIMX PYKOBOAMTENEN OT TEKYLUMX AN,
Co34aTb YCNOBUS ON1S pEeLleHusl CTpaTerMyeckmx UM MnepcnekTUBHBbIX
3apav;

3. YBENNYUTb 3apaboTHyO NiaTy MeHeaXxepam;

4. NOBbICUTb AEECNOCOOHOCTb HMKECTOSALINX 3BEHLEB;

3. YTO OTHOCMTCA K TMOHATUIO <«AeLeHTpanusauumn>
3ajaJ ynpasJieHus:

1. KOHLEHTpauuMs 3a4ay yrpaseHus;

2. MIHHOBALIMOHHOCTb 3a/ay yrnpaB/ieHus;

3. pasgenieHue 3aaad ynpaBeHns;

4. oueHKa KBaMMPUKALMOHHOIO YPOBHSI MEHEKEPOB;

4. YTO OTHOCUTCA K NMPUUMHAM HU3KOW 3¢h(PeKTUBHOCTHU
AenernpoBaHns (HECKOJIbKO BapuaHTOB)

1. oTcyTCTBUME Y pyKOBOAUTENEN AOBEPUS K MOAYUHEHHBIM;

2. NpoOU3BOANTENBHOCTb TPYAa;

3. TPYAHOCTM OCYLLECTB/IEHMS] KOHTPONS;

5. HexxenaHue pykoBoauTenei AenerunposaTtb
noJIHOMouusi 06ycsIoBNeHO cieayoWUMU NPUYMHAMMU:

1. 60513Hb pUCKa;

2. OTCYTCTBME A0BEPUS K MOAYUHEHHDBIM;

3. obliee, SICHOE NOHUMaHWe Lenen;

4. «CUNbHbIE» NMYHOCTU NPEACTABNSIOT Yrpo3y;

PekoMmeHayeMmana nutepaTtypa:
[1.1.; 1.2; 1.3; 1.6; 2.4; 2.5; 2.7;]

Tema 9. MoTuBauusa B cUCTEMe ynpaBJ/ieHYeCKoM
AeATeNbHOCTU B TYPUCTCKOI MHAYCTPUMN
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tﬁ"d) yllpaBJleHl/Ie AUCTAHIIMOHHOTO OGyLleHI/IH U MMOBBIILIEHU A KBajll/l(l)l/lKaLLl/ll/l

MeHe)KMEHT B TYPUCTCKOU UHYCTPUH

9.1 OCHOBHbIE NOHATUS U TEOPUN MOTUBALMK
9.2 CoaepxaTefibHble Teopun MOTMBaLMN
9.3 lNpoueccyanbHble TeopMM MOTUBALIMM

9.4 Cucrema MoTMBaLMM OpraHu3aumm

Aoknapbi:

. Mepapxus notpebHocteit A.Macnoy

. Teopus oxuaaHuit B.Bpyma

. Teopus notpebHocTel [.Mak-KnennaHaa

. [ByxdakTopHast Teopus ®.lepubepra

. Teopus crnpaBeaMBOCTU

. Mogenb MopTepa-Jloynepa

. DNneMeHTbl MaTepuasnbHOro CTUMyIMpPOBaHMUs

NOUTDA WN =

KOHTpOJibHbIE BONPOChI:

1. Ykaxute u3 npuBeAeHHOro BepHOe onpeaesneHue
MOHSATUA «MOTUBALIUS»:

1. npouecc BbisBNeHUs  nokasatenen  3chdEeKTMBHOCTH
[AesATeNIbHOCTN OpraHusauuu;

2. npouecc nobyxaeHns cebs n Apyrux K AesTenbHOCTU ANns
LOOCTWXXEHMSI NIMYHBIX LENen Unn Lenein opraHnsaumm;

3. NpoUEeCC YCTaHOBMIEHNS FOPU30HTasIbHLIX CBA3EN B CTPYKTYpe
ynpaBreHusl opraHusaumen;

2. Onpepenute, KaKMe 13 NpUBEeAEHHbIX XapaKTepUCTUK
OTHOCSITCA K MNpoueccyasibHbiM TEOPUSIM MOTUBaALIUMN:

1. Teopus OCHOBbLIBAETCA Ha BbISIBIEHUN NOTPEGHOCTEN Ntoaen
N X ponu B MOTUBALIMWK;

2. TEOPUA OTpaXaeT MEXaHU3Mbl MOTUBaALINK,

3. Teopusi OTpaXkaeT HUrMIUCTUUECKMIA MOAXOA K MOTUBaLNK;

3. OnpepenuTte, Kakue U3 NPpUBEAEHHbIX XapaKTEepUCTUK
OTHOCSATCS K coAepaTesibHbIM TEOPUSM MOTUBaLIMK:

1. Teopusi OCHOBLIBAETCA Ha BbisiBNeHUM NOTpebHoCcTel noaei
W X ponv B MOTUBaLMK;

2. Teopust OTpaXKaeT MexaHW3Mbl MOTUBaLWN;

3. TeOpUsl OTPaXKaeT HATMIMCTUYECKUIA NMOAXOA K MOTMBALWMMK;

4, MoTuBaums, Kak yHKLUMNA MeHeA)XMeHTa
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tRM¢ yllpaBJleHl/Ie AUCTAHIIMOHHOTO 06yqum{ U MMOBBIILIEHU A KBaJIl/l(l)l/lKaLLl/Il/l

MeHe)KMEHT B TYPUCTCKOU UHYCTPUH

noapasyMmeBaert:
1. pecypcHoe obecneveHne npeanpusiTus;
2. aHanu3 noTpebHocTeln paboTHUKOB;
3. nobyxaeHme  paboTHWKOB K  LefeHanpaB/ieHHOM
LeATenbHOCTY;
4, KOOPANHALIMIO AEATENBHOCTM NPeanpUsTUS;

5. CopgepxaTesibHbleé TEOPUM MOTMBALUM OCHOBaAHbI Ha
aHanuse:

1. cTpaTeruv pasBuTHs NepcoHana;

2. NOTPEBHOCTEN YenoBeKa;

3. KaTeropmi KOHKPETHOIO KOHEYHOIO COCTOSIHMS OpraHu3aLmm
WK XKENAEeMOro pesysnbTaTta ee AedTeNbHOCTY;

4. NPUYMHBI CyLLLECTBOBAHWUS OpraHv3aumu;

PexoMmeHayeMas nutepaTtypa:
[1.1.; 1.3; 1.4; 1.6; 2.1; 2.4; 2.5; 2.6;]

Tema 10. CTun pyKOBOACTBA U OLleHKa AeATe/IbHOCTU

10.1 MoHsTHE 1 BUABI CTUIIEN PYKOBOACTBA

10.2 ®opMbl KONNErnanbHOCTU B MEHEAXKMEHTE

10.3 Cnocobbl OLEHKM pyKoBOAUTENEN

10.4 KoHbAMKTBI B OpraH13aumm 1 cnocobbl UX yCTpaHeHNs

Aoxknapgbi:

1. ABTOpUTapHbIN CTUNb PYKOBOACTBA

2. [leMoKpaTUyeckuii CTUIb PyKOBOACTBA

3. JInbepanbHbin CTUNb PYKOBOACTBA

4. CuTyaumoHHoe NnaepcTeo

5. KonnervanbHOCTb B yrnpasneHuu

6. ®dakTopbl  3(dEKTUBHOCTM  NpOBedeHUs  3acedaHui
KOJJIermasbHbIX OpraHoB

7. KonuyectBeHHble UM  Ka4yeCcTBEHHble MEeTOoAbl  OLEHKU
pykoBoaMTenemn

8. Tunbl KOHNUKTOB B OpraHu3aumm

9. CTpyKTYpHble MeToAbl pa3peLleHnst KOH(IMKTHBIX CUTyaumit

10.MeXNNYHOCTHbIE CTUNKN pa3peLlleHns KOHMINKTOB
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tﬁ"d) yllpaBJleHl/Ie AUCTAHIIMOHHOTO OGyLleHI/IH U MMOBBIILIEHU A KBajll/l(l)l/lKaLLl/ll/l

MeHe)KMEHT B TYPUCTCKOU UHYCTPUH

KOHTpO/ibHbIE BONPOChI:

1. Y10 Ha3bIBAlOT «peLlleTKon>» MeHeg)XMeHTa?

1. rpadmueckoe coyeTaHme HaKTOPOB KOHKYPEHTOCNOCOBHOCTH
W CTUNEN PYKOBOACTBA Ha PbIHOYHOM MPOCTPAHCTBE;

2. rpadmyeckoe codeTaHme hakTopoB 3ab0Tbl pyKOBOAUTENS O
NPOW3BOACTBE M O NOASX;

3. rpadmyeckoe coyeTaHMe BEPTUKANIbHOW M FOPU3OHTaNbHOM
KOJINEernasabHOCTU B YNpaB/ieHUN;

2. [leMOKpaTUYeCKUii CTUb PYKOBOACTBA XapaKTepeH
npu cfieayoLwwmux ycioBUsX:

1. MOTMBaAUMS NPaKTUYECKU OTCYTCTBYET;

2. MOTVBaUMSi OCHOBaHa Ha WCMOMb30BaHWM MaTepuanbHbIX U
CoLMasIbHO-MCMXONOrMYECKMX NOTPeBHOCTEN;

3. MOTMBaUMS OCHOBaHa Ha H6ecrnpeKkoCcIoBHOM NOAYNHEHUM;

3. ABTOpMTapHbIi CTW/Ib PYKOBOACTBA B KOJIJIEKTUBE
XapaKTepeH Npu cNeayowmnX yCnoBusX:

1. NogYMHEHHbIe He NPUBIIEKAIOTCS K YNpaBneHuio;

2. MOAYMHEHHble aKTMBHO W MO CyWeCcTBYy NPUBMEKAIOTCH K
ynpaBneHuio;

3. Cco3gaeTcs BUA, YTO NMOAYMHEHHbIE YYACTBYIOT B YNpaB/ieHuu;

4. Nln6epanbHblii CTUIb PYKOBOACTBA XapaKTepeH Ans
cneayrowWmnX KO1EeKTUBOB:

1. paboTHVKM B KONMMEKTUBE 3auMHTEpecoBaHbl B MOMyYEHWUM
pe3ynbTaToB, MHULMATUBHBLI U OTBETCTBEHHbI;

2. B Trpynne He pasBuTbl MaTepuanbHble W  BbiClUME
noTpebHOCTH; YacTo npuxoauTcs paboTaTb B IKCTPEMAsIbHbIX
cuTyaumsix;

3. B rpynmne He onpeaenstoTcs YeTKMe LieNn, «pa3MbiTa» posb
rpynnbl B NPOM3BOACTBEHHOM MpoLiecce;

5. B coorBerctBum c Teopuen "X" [A.Maklperopa
pyKoBOAUTENIb UCXOQAUT U3 TOrO, UTO

1. y yenoseka MMelTCA BO3MOXHOCTM pa3BUTUS, TOTOBHOCTb
HanpaensATb cBoe noeegeHue Ha [OCTUXKeHWe ueneu
opraHm3auuu,

2. CpefHUiA YenoBeK OT Mpupoabl 3rOMCTUYEH M eMy HeT
fAena Ao notpebHocTer M NpobneM opraHMsaumm
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MeHe/P)KMEHT B TYPUCTCKOM UHYCTPUU

PekomeHayeMasn iutepaTtypa:
[1.2; 1.3; 1.5; 1.6;2.2; 2.4; 2.6;]
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