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ЦЕЛЬ РАБОТЫ 

 

Учебным планом для студентов заочного обучения на-

правления подготовки 080200 «Менеджмент» по дисциплине «Го-
сударственное и муниципальное управление» предусмотрено вы-

полнение контрольной работы.  
Целью контрольной работы по дисциплине «Государст-

венное и муниципальное управление» является закрепление зна-
ний и практических навыков по дисциплине.  
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МЕТОДИЧЕСКИЕ УКАЗАНИЯ К ВЫПОЛНЕНИЮ 

КОНТРОЛЬНОЙ РАБОТЫ 

 

Контрольная работа состоит из трех теоретических вопро-
сов.  

При выполнении контрольной работы рекомендуется изу-

чить необходимую литературу и дать ответы на вопросы своего 
варианта.  

В конце работы необходимо привести список использо-
ванной литературы.  

При сдаче зачета по дисциплине контрольная работа 
представляется экзаменатору. 

Объем работы составляет 10 листов формата А4 (шрифт - 

Times New Roman, размер – 14, междустрочный интервал 1,5). 
Вопросы контрольной работы выбирается из таблицы в 

зависимости от двух последних цифр зачетной книжки. 
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ТЕМЫ КОНТРОЛЬНЫХ РАБОТ 

 

1. Теория разделения властей: эволюция ее реализация в России; 

зарубежных странах. 
2. Роль политических партий в системе государственного управ-

ления и местного самоуправления. 
3. Выбор оптимальной структуры исполнительных органов госу-

дарственного управления и местного самоуправления. 
4. Сравнительный анализ различных организационных структур 

органов государственного управления и местного самоуправле-

ния. 
5. Сравнительный анализ распределения компетенции и полно-

мочий центральных и местных органов государственного управ-
ления в России и ряде зарубежных стран. 

6. Сравнительный анализ функций и полномочий представитель-

ных и исполнительных органов муниципального уровня в России и 
ряде зарубежных стран. 

7. Конфликты в аппарате органов государственного (муниципаль-
ного) управления и пути их разрешения. 

8. Пути совершенствования планирования в исполнительных ор-

ганах государственного (муниципального) управления. 
9. Эффективное распределение полномочий в органах государст-

венного (муниципального) управления. 
10. Сочетание коллективности и единоначалия в. органах госу-

дарственного (муниципального) управления. . 
11. Основные пути и способы формирования благоприятных меж-

личностных отношений в аппарате государственного (муници-

пального) управления. 
12. Формы и методы общественного контроля за деятельностью 

государственных (муниципальных) органов. 
13. Организация контроля в органах государственного (муници-

пального) управления. 

14. Анализ организационной структуры государственных (муници-
пальных) унитарных предприятий, учреждений. 

15. Сравнительный анализ организации государственной службы 
в РФ и ряде зарубежных стран. 

16. Сравнительный анализ форм и методов работы с кадрами го-
сударственной службы в РФ и ряде зарубежных стран. 

17. Пути совершенствования кадровой работы в органах государ-

ственного управления и местного самоуправления. 
18. Бюрократизация представительных и исполнительных органов 
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государственного (муниципального) управления и пути ее пре-
одоления. 

19. Специфика выработки и реализации государственных (муни-
ципальных) решений. 

20. Специфика выработки и реализации решений в государствен-

ных (муниципальных) унитарных предприятиях и учреждениях. 
21. Пути повышения эффективности выработки и реализации ре-

шений в органах государственного управления и местного само-
управления, государственных (муниципальных) учреждений. 

22. Деятельность представительных (исполнительных) органов 
государственной власти по регулированию экономики (на кон-

кретных примерах). 

23. Деятельность органов местного самоуправления по регулиро-
ванию экономики (на конкретных примерах). 

24. Формы и методы работы государственных (муниципальных) 
органов по управлению имуществом (на конкретных примерах). 

25. Формы и методы работы муниципальных органов по привати-

зации государственных (муниципальных) предприятий (на кон-
кретных примерах). 

26. Деятельность государственных (муниципальных) органов по 
управлению предприятиями государственной (муниципальной) 

формы собственности. 
27. Основные аспекты организации муниципальной службы (на 

примере муниципального образования). 

28. Система государственного (муниципального) управления за-
нятостью населения (на конкретных примерах). 

29. Становление и развитие территориального общественного 
самоуправления (на примере конкретного субъекта РФ, муници-

пального образования).  

З0. Деятельность исполнительных органов государственной вла-
сти субъекта РФ по регулированию национальных отношений в 

регионе (на примере конкретного субъекта РФ и муниципального 
образования). 

31. Роль органов государственной власти (местного самоуправле-

ния) в поддержке малого предпринимательства (на примере кон-
кретного субъекта РФ и муниципального образования). 

32. Орrанизация прохождения государственной (муниципальной) 
службы (на примере конкретных органов субъекта РФ и муници-

пального образования). 
33. Организация обучения, подготовки, переподготовки и повы-

шения квалификации государственных (муниципальных) служа-

щих (на примере конкретного субъекта РФ, муниципального обра-
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зования) 
34. Совершенствование системы государственного (муниципаль-

ного) заказа (на конкретном примере). 
З5. Особенности взаимодействия органов государственной власти 

и органов местного самоуправления в Российской Федерации (на 

примере...) 
36. Местное самоуправление в России (основные модели). 

37. Особенности распределения полномочий между федеральным 
Центром и его субъектами в России (на примере...) 

38. Роль политических партий в системе государственного управ-
ления в Российской Федерации.  

39. Методология и стратегия политического управления: система 

факторов воздействующих на его эффективность. 
40. Социальная политика как разновидность политики. Особенно-

сти управления социальной сферой. 
41. Стратегия развития государственного управления. 

42. Регион как объект государственного управления. 

43. Инновационные управленческие технологии в системе госу-
дарственного и муниципального управления. 

44. Органы государственного управления и обеспечение экономи-
ческой безопасности. 

45. Организация муниципального управления (на примере регио-
на). 

46. Развитие местного управления в России XIV - ХХ вв. 

47. Организация отраслевых интересов и государственное управ-
ление. 

48. Государственный служащий в России: исторический опыт раз-
вития и современность. 

49. Система обучения и повышения квалификации государствен-

ных и муниципальных служащих (исторический опыт и современ-
ность). 

50. Развитие органов представительной власти в России: история 
и современность. 

51. Формы проявления современного российского регионализма. 

52. Регионализм и федерализм в современной России: диалектика 
взаимодействия. 

53. Указы Президента РФ как способ оперативного государствен-
ного управления. 

54. Полномочные представители Президента РФ в регионах: эво-
люция статуса и основные направления деятельности. 

55. Государственная политика в сфере (...) 

56. Региональная политика в сфере (...) 
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57. Муниципальная политика в сфере (...) 
58. Модели государственного управления в истории России. 

59. Власть и реформы в истории России (на примере: 
- реформ ХУI в. 

- петровских реформ. 

- реформ конца ХУIII в. 
- реформ второй половины XIX в. 

- реформ начала ХХ в. 
- реформ конца ХХ в.) 

60. Совершенствование информационных технологий управления 
(на примере органа государственной или муниципальной службы) 

61. Организация работы с управленческими документами в орга-

нах государственной власти и местного самоуправления (на при-
мере. . .) 

62. Повышение эффективности управления на (на примере...) 
63. Организация контроля за исполнением решений (на приме-

ре...) 

64. Оптимизация процесса разработки управленческих решений 
(на примере...) 

65. Государственное регулирование уровня жизни незащищенных 
групп населения в субъекте федерации (на примере...) 

66. Проблемы управления устойчивым развитием (на примере...) 
67. Управление муниципальным здравоохранением (на приме-

ре...) 

68. Управление муниципальными унитарными предприятиями (на 
примере...) 

69. Управление муниципальной собственностью (на примере...) 
70. Управление муниципальными учреждениями культуры (на 

примере...) 

71. Стратегическое планирование в муниципальном образовании 
(на примере...) 

72. Совершенствование организационных структур управления в 
органах государственной или муниципальной власти (на приме-

ре...) 

73. Аналитическое обеспечение деятельности руководителя госу-
дарственного или муниципального образования (на примере. ..) 

74. Реализация государственной политики в отношении малого 
бизнеса на территории субъекта федерации или муниципального 

органа (на примере...) 
75. Организация защиты потребителей в муниципальном образо-

вании (на примере...) 

76. Оптимизация функций руководителя муниципального образо-
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вания (на примере...) 
77.0птимизация взаимодействия органов государственной власти 

субъекта федерации с 
органами муниципального образования (на примере...) 

78. Управление экологической безопасностью (на примере...) 

79. Разработка и реализация государственной и муниципальной 
социальной политики в регионе и муниципальном образовании 

(на материалах...) в сфере: 
•    труда и занятости населения; 

•    миграции и социально-демографических отношений; 
•    семьи; 

•    жилищно-коммунальной реформы; 

•    социальной защиты населения (по категориям на примере …); 
•    пенсионного обеспечения; 

•    здравоохранения; 
•    социального и медицинского страхования; 

•    образования;  

•    молодежных отношений; 
•    религиозных отношений; 

•    культуры. 
80. Деятельность органов государственной власти и местного са-

моуправления в сфере: 
•    социальной защиты (на примере ...); 

•    безработных; 

•    пенсионеров; 
•    лиц с ограниченными возможностями; 

•    многодетных семей;  
•    мигрантов; 

•    безнадзорных детей; 

•    социальных сирот; 
•    молодых семей; 

•     лиц, пострадавших от радиоактивного заражения; 
•    военнослужащих;  

•    пострадавших вкладчиков и потребителей. 

81. Управление в регионе и в муниципальном образовании (на 
примере...) системой: 

•    социального партнерства; 
•    социального обслуживания населения; 

•    бытового обслуживания населения; 
•    пенсионного обеспечения; 

•    жилищно-коммунального хозяйства; 

•    занятости населения; 
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•    здравоохранения; 
•    образования; 

•    культуры; 
•    дошкольного воспитания; 

•    молодежного досуга. 

82. Организация работы органов государственной власти и мест-
ного самоуправления (на примере...) в сфере: 

•    труда и занятости населения; 
•    миграции и социально-демографических отношений; 

•    семьи; 
•    социальной защиты населения (по категориям на примере…); 

•    пенсионного обеспечения; 

•    здравоохранения; 
•    социального и медицинского страхования; 

•    образования; 
•    молодежных отношений; 

•    религиозных отношений; 

•    культуры. 
83. Социальные основы (на материалах...): 

•    стратегии межрегиональной интеграции субъектов РФ (на ма-
териалах…); 

•    стратегии развития муниципального образования (на мате-
риалах ...); 

•    экономической политики органов государственной власти и 

местного самоуправления в регионе и муниципальном образова-
нии (на примере...); 

•    информационной политики органов государственной власти и 
местного самоуправления в регионе и муниципальном образова-

нии (на примере...); 

•    кадровой политики исполнительных органов государственной 
власти и местного самоуправления в регионе и муниципальном 

образовании (на примере…); 
•    формирования системы выборов в органы государственной 

власти на многопартийной основе; 

•    государственной поддержки малого предпринимательства; 
•    кадровой работы в органах государственной власти и местно-

го самоуправления (на примере.. .); 
•    организации системы государственного и муниципального 

управления в регионе и муниципальном управлении (на приме-
ре...); 

•    управления избирательным процессом в муниципальном 

о6разовании (на примере.. .). 
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84. Социальные функции органов государственной власти и мест-
ного самоуправления (на примере...) и их реализация в УрФО, 

регионе, в муниципальном образовании (на материалах...): 
•    организация социальной защиты населения (по категориям); 

•    организация здравоохранения (по направлениям...); 

•    организация образовательной деятельности (по уровням и 
профилям...); 

•    организация сферы культуры (по видам...); 
•    связи с общественностью; 

•    организация обратной связи с населением; 
•    регистрация актов гражданского состояния; 

•    организация архивного дела; 

•    информационно-аналитическое обеспечение; 
•    трудоустройство; 

•    решение жилищных проблем; 
•    транспортное обслуживание; 

•    организация сферы социальных услуг (по видам...); 

•    анализ и прогнозирование социального развития. 
85.Социальные технологии в деятельности органов государствен-

ной власти и местного самоуправления (на примере...) в УрФО, 
регионе, в муниципальном образовании: 

•    социальный маркетинг (по направлениям и видам работы...) 
•    социальный аудит (по видам проблем, формам и направлени-

ям...); 

•    социальный эксперимент (по направлениям и видам рабо-
ты...); 

•    социальное планирование (по видам...); 
•    социальное программирование (по направлениям и видам ра-

боты...); 

•    социальное проектирование (по направлениям и видам рабо-
ты...); 

•    социальное моделирование (по направлениям и видам рабо-
ты...); 

•    социальный мониторинг (по направлениям и видам работы...); 

•    избирательные технологии (по направлениям и видам работы. 
. .); 

•    технологии работы с письмами и обращениями граждан; 
•    информационно-аналитические технологии (по направлениям 

и видам работы...); 
•    коммуникативный менеджмент (по направлениям и видам ра-

боты...); 

•    репутационный менеджмент (по направлениям и видам рабо-
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ты...). 
86. Разработка и реализация органами государственной власти и 

местного самоуправления (на примере...) федеральных, регио-
нальных и муниципальных социальных программ: 

•    содействия занятости населения; 

•    охране труда;  
•    сбережения народонаселения; 

•    социальной защиты населения (по направлениям ...); 
•    здравоохранения (по видам и профилям...); 

•    образования (по уровням и профилям.. .); 
•    культуры (по видам и направлениям...); 

•    противодействия наркомании, алкоголизму, распространению 

вредных привычек, ВИЧ-инфекции, асоциальным формам поведе-
ния граждан; 

•    молодежи (по видам и уровням). 
87. Социальная эффективность деятельности органов государст-

венной власти и местного самоуправления (на примере...) в Ур-

ФО, регионе и муниципальном образовании (на материалах...) в 
сферах: 

•    труда и занятости населения; 
•    сбережения народонаселения; 

•    миграции; 
•    семьи; 

•    жилищно-коммунальной реформы;  

•    социальной защиты населения (по категориям на примере...); 
•    пенсионного обеспечения; 

•    здравоохранения; 
•    социального и медицинского страхования; 

•    образования; 

•    молодежных отношений; 
•    религиозных отношений; 

•    культуры; 
•    противодействия наркомании. алкоголизму, распространению 

вредных привычек, ВИЧ-инфекции, асоциальным формам поведе-

ния граждан. 
88. Взаимодействие органов государственной власти и местного 

самоуправления (на примере...) в управлении региональным, му-
ниципальным социумом (на материалах...) с: 

•    градообразующими предприятиями; 
•    учреждениями и организациями (по видам и направлениям. . 

.) 

•    общественностью (по видам...); 
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•    национально-культурными обществами (по видам...); 
•    СМИ (по видам...); 

•    населением; 
•    религиозными конфессиями, объединениями (по видам.. .); 

•    общественными организациями (по направлениям...); 

•    политическими партиями и массовыми движениями (по на-
правлениям.. .). 

89. Роль органов государственной власти и местного самоуправ-
ления в УрФО, регионе, муниципальном образовании (на приме-

ре...) в организации системы управления сферой: 
•    труда и занятости населения;  

•    миграции и социально-демографических отношений; 

•    семьи; 
•    жилищно-коммунальной реформы; 

•    социальной защиты населения (по категориям на примере...); 
•    пенсионного обеспечения; 

•    здравоохранения; 

•    социального и медицинского страхования; 
•    образования;  

•    молодежных отношений; 
•    религиозных отношений; 

•    культуры 
90. Формирование в УрФО, регионе, муниципальном образовании 

(на примере...): 

•    в органах государственной власти и местного самоуправления 
системы коммуникационного менеджмента (на материалах.. .); 

•    в органах государственной власти и местного самоуправления 
информационно-аналитической службы (на материалах...); 

•    в органах государственной власти и местного самоуправления 

пресс-службы (на материалах.. .); 
•    в органах государственной власти и местного самоуправления 

службы по связям с общественностью (на материалах...); 
•    профессиональной культуры государственных и муниципаль-

ных служащих: опыт социологического анализа; 

•    социальной, коммуникативной и профессиональной компе-
тентности государственных и муниципальных служащих: опыт 

социологического анализа; 
•    профессионализма государственных и муниципальных служа-

щих: опыт социологического анализа; 
•    имиджа современного чиновника: опыт социологического 

анализа; 

•    имиджа современной государственной и муниципальной служ-
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бы: опыт социологического анализа. 
9l. Информационно-аналитическое и социологическое сопровож-

дение в УрФО, регионе, в муниципальном образовании (на мате-
риалах.. .): 

•    реформирования государственной и муниципальной службы 

(на примере...); 
•    деятельности органов государственной власти и местного са-

моуправления (на примере...); 
•    кампании по выборам в региональные органы государствен-

ной власти. и местного самоуправления (на примере...). 
92. Связи с общественностью: 

•    как функция органов государственной власти н местного са-

моуправления (на материалах.. .); 
•    в управлении системой органов государственной и муници-

пальной власти в регионе, муниципальном образовании (на при-
мере...); 

•    в деятельности государственных и негосударственных струк-

тур: сравнительный анализ в регионе, муниципальном образова-
нии (на примере...); 

•    во взаимодействии органов государственной власти и местно-
го самоуправления с хозяйствующими субъектами региона, муни-

ципального образования (на примере.. .); 
•    в государственном и муниципальном управлении в УрФО, ре-

гионе, муниципальном образовании (на примере...) сферой: 

•    труда и занятости населения; 
•    миграции и социально-демографических отношений; 

•    семьи; 
•    жилищно-коммунальной реформы; 

•    социальной защиты населения (по категориям на примере...); 

•    пенсионного обеспечения; 
•    здравоохранения; 

•    социального и медицинского страхования; 
•    образования; 

•    молодежных отношений; 

•    религиозных отношений; 
93. Государственная (муниципальная) кадровая политика и меха-

низмы еѐ реализации 
94. Документационное обеспечение управления персоналом на 

государственной (муниципальной) службе. 
95. Кадровое планирование и прогнозирование: задачи, методы, 

технологии 

96. Критерии и методы деловой оценки персонала государствен-
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ной (муниципальной) службы 
97. Модель должности и профессиограмма должностного лица 

государственного (муниципального) служащего. 
98.Мотивация и стимулирование персонала государственных (му-

ниципальных) органов управления. 

99. Организационная культура и управление персоналом государ-
ственной (муниципальной) службы. 

100. Основы профессиональной этики и этикета государственного 
(муниципального) служащего. 

101. Профессиональная подготовка кадров как технология разви-
тия кадрового потенциала государственной (муниципальной) 

службы. 

102. Профессиональный отбор и прием на государственную (му-
ниципальную) службу. 

103. Система управления персоналом в органах государственного 
(муниципального) управления: понятие, структура, функции 

104. Технология управление конфликтами персонала государст-

венной (муниципальной) службы. 
105. Управление деловой карьерой персонала государственной 

(муниципальной) службы.  
106. Формирование кадрового резерва и механизмы его исполь-

зования. 
107. РR-менеджмент: технология развития репутации и формиро-

вания положительного имиджа государственного (муниципально-

го) служащего. 
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НОМЕРА ВОПРОСОВ КОНТРОЛЬНЫХ РАБОТ 

  
Предпо-

следняя 

цифра 

зачетной 

книжки  

 

Последняя цифра зачетной книжки  

 

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

Номера вопросов 

0 1,100, 
50 

11,90, 
60 

21,80, 
10 

31,70, 
20 

41,60, 
30 

51,11, 
40 

61,21, 
70 

71,31, 
1 

81,41, 
90 

91,51, 
101 

1 2,99, 
51 

12,89, 
61 

22,79, 
11 

32,69, 
21 

42,59, 
31 

52,12, 
41 

62,22, 
71 

72,32, 
2 

82,42, 
91 

92,52, 
102, 

2 3,98, 
52 

13,88, 
62 

23,78, 
12 

33,68, 
22 

43,58, 
32 

53,13, 
42 

63,23, 
72 

73,33, 
3 

83,43, 
92 

93,53, 
103 

3 4,97, 
53 

14,87, 
63 

24,77, 
13 

34,67, 
23 

44,57, 
33 

54,14, 
43 

64,24, 
73 

74,34, 
4 

84,44, 
93 

94,54, 
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4 5,96, 
54 

15, 
86, 
64 

25,76, 
14 

35,66, 
24 

45,56, 
34 

55,15, 
44 

65,25, 
74 
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5 

85,45, 
94 

95,55, 
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5 6,95, 
55 

16,85, 
65 

26,75, 
15 

36,65, 
25 

46,55, 
35 

56,16, 
45 

66,26, 
75 

76,36, 
6 

86.46, 
95 

96,56, 
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6 7,94, 
56 

17,84, 
66 

27,74, 
16 

37,64, 
26 
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36 
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46 
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76 
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7 

87,47, 
96 
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57 
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67 
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17 
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27 
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37 
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47 
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77 
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8 
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97 
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1 
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68 
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18 
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28 
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38 
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48 
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78 

79,39, 
9 
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98 

99,59, 
2 

9 10,91, 
59 

20,81, 
69 
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19 

40,61, 
29 

50,51 
39 

60,20, 
49 

70,30, 
79 

80,40, 
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99 
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