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Аннотация 
 

В методических указаниях излагаются общие тре-
бования и рекомендации для выполнения контрольной 
работы по учебной дисциплине «Психология безопас-
ности труда и основы эргономики».  

Предназначены для студентов  специальности 
280102 «Безопасность технологических процессов и 
производств»   заочной формы обучения. 
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ОБЩИЕ МЕТОДИЧЕСКИЕ УКАЗАНИЯ                                                     

 Целью изучения дисциплины «Психология безопасности 

труда и основы эргономики» является получение студентами зна-

ний о разработке и внедрении в практику трудовой деятельности  
методов психологического и эргономического обеспечения без-

опасности труда, а также о принципах выработки у своих подчи-
ненных установки на соблюдение требований техники безопасно-

сти труда. В процессе изучения дисциплины студенты должны  

изучить психическую деятельность человека в условиях произ-
водства и в условиях возникновения чрезвычайных ситуаций в 

плане обеспечения ее стабильности и надежности функциониро-
вания. 

 Учебная дисциплина «Психология безопасности труда и 
основы эргономики»  формирует у специалиста представление об 

особенностях производственных условий и об особых психических 

свойствах человека, ведущих к аварийности и травматизму. 
 В результате изучения дисциплины студент должен иметь 

представление о  психологии безопасности  труда и эргономики 
как о системе продления  профессионального долголетия челове-

ка. 
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СОДЕРЖАНИЕ КУРСА 

Тема 1 . Основные понятия, термины и определения. 

Предмет дисциплины «Психология безопасности труда и ос-

новы эргономики», цели и задачи. Связь предмета с другими дис-
циплинами.  

Роль дисциплины  в подготовке квалифицированных кад-
ров.  

Основные термины и определения. Психология и трудовая 

деятельность. Понятие «СЧМ». Особенности операторской дея-
тельность. Человек-оператор в СЧМС. 

Рекомендуемая литература: 1,2,6,8, 10,11,13,26,10,31,33, 
37-40 

 

Тема 2 . Психологические характеристики человека 
и его деятельность 

Общее представление о психологических характеристиках 

человека. Психофизиологическая характеристика познавательной 
деятельности и процессов приема информации. Ощущения, вос-

приятие, память, представление (воображение) и мышление. 
Органы чувств и естественная защита организма. Зритель-

ный анализатор, некоторые зрительные иллюзии; слуховой ана-

лизатор; кожный анализатор; тактильная чувствительность; 
обоняние; реакции работающего в системе «человек-машина». 

Речь как средство передачи информации. Память. 
Антропометрические характеристики человека. 

Рекомендуемая литература: 1,2,4,6,8, 0,11,20,26,39 

 

      Тема 3.  Организация трудовой деятельности и 
работоспособность человека 

Динамика работоспособности человека, основные фазы ра-

ботоспособности в течении рабочей смены, посуточно, понедель-

но, по месяцам. Понятие биоритма. Факторы, влияющие на изме-
нение работоспособности.  

Разработка рациональных режимов труда и отдыха. 
Рекомендуемая литература: 1-4 ,6, 8-11,23,25,26,29-31,33. 
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Тема 4. Эргономика. Виды совместимостей в систе-
мах "человек-машина" 

Понятие эргономики. Виды эргономических совместимостей: 
информационная, психологическая и психофизиологическая, 

биофизическая, энергетическая, пространственно- антропо-
метрическая, технико-эстетическая, социальная и экономическая. 

Рекомендуемая литература:  12,16-19,21, 22,24,25,27,28 31-
33. 

 

   Тема 5. Психические состояния в профессиональ-
ной деятельности человека 

Взаимосвязь между психическими функциональными состо-
яниями (ПФС) и деятельностью. Психическое напряжение в рабо-

те. Запредельные формы психического напряжения. Состояние 

монотонии и утомления. Фазы состояния утомления. 
Особые психические состояния в экстремальных, стрессо-

генных условиях деятельности. 
Факторы, обуславливающие динамику функциональных со-

стояний человека. Характеристики трудового процесса. Факторы 

среды обитания и социальной среды. 
Рекомендуемая литература: 1,2,9,10, 14, 18, 23,28,29,39 

 

Тема 6 Психологические аспекты аварийности, про-
изводственного травматизма и профессиональной 

заболеваемости 

Предрасположенность к несчастным случаям. Психологиче-
ский портрет травматика. Причины сознательного нарушения 

правил безопасной работы. 
Классификация ошибочных действий. Выявление склонно-

сти к рискованным способам поведения. Выработка критериев 
степени  опасности. 

Влияние алкоголя на травматизацию работающих. 

Психологический климат коллектива как фактор сдержива-
ния опасных и рискованных действий.  

Разработка стимулирующих программ, корректирование мо-
тивов. 
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Рекомендуемая литература: 1-4,9,10,18, 28. 
 

Тема 7. Обеспечение психической надежности 

Профориентация. Профотбор как форма профилактики ава-

рийности и травматизма. Составление профессиограмм. Психоло-

гический прогноз успешности деятельности. Абсолютная и отно-
сительная профпригодность. 

Контроль за психическим состоянием. 
Рекомендуемая литература: 1-4, 9,10, 15, 23,29,33,34. 

 

Тема 8. Обеспечение рациональной организации 
труда и безвредных и безопасных условий 

Классификация факторов производственной опасности. 

Психофизиологическая роль цвета. Цвет как фактор преду-
преждения несчастного случая. 

Система сигнальных цветов, знаков безопасности, тексто-
вые предупредительные сообщения. 

Рекомендуемая литература: 1-8,10, 35.  

 

Тема 9. Психологические основы руководства кол-
лективом в условиях ЧС 

Психические состояние в чрезвычайных ситуациях: состоя-

ние паники, психогенная анестезия, мобилизация резервов, пост-

травматический синдром. Критерии отбора людей для проведения 
спасательных работ. 

Общие методы снижения опасности нежелательных психо-
логических последствий при ЧС. 

Рекомендуемая литература: 6,10,14. 
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МЕТОДИЧЕСКИЕ УКАЗАНИЯ К ВЫПОЛНЕНИЮ 

 КОНТРОЛЬНОЙ РАБОТЫ 

В течение учебного года и в период экзаменационной сес-

сии организуется чтение обзорных лекций по  изучаемому курсу и 
проведение консультаций по графику, предлагаемому кафедрой 

«БЖ и ЗОС».  

Методические указания предназначены для самостоятель-
ной подготовки студентов заочной формы обучения к лаборатор-

но-экзаменационной сессии. Работа включает перечень контроль-
ных вопросов по разделам курса «Психология безопасности труда 

и основы эргономики». 
Контрольная работа (ответы на вопросы) выполня-

ется по варианту, номер которого  выбирается из таблицы 

1 и совпадает с последней  и предпоследней цифрой 
учебного шифра студента. 

Если работа получила положительную оценку, студент до-
пускается к сдаче зачета по курсу. Основная задача контрольной 

работы - оказание помощи студенту при самостоятельном изуче-

нии учебного материала. В рецензии на контрольную работу пре-
подаватель указывает студенту, на что нужно обратить внимание. 

Экзамен принимается у студента при условии представления кон-
трольной работы и рецензии на нее с положительной оценкой.  

Контрольная работа состоит из ответов на три во-
проса. При оформлении контрольной работы на каждой 
странице оставляются поля для замечаний рецензента. 
(Желательно оформление контрольной работы в печатном виде, 
шрифт Тimes New Roman 14, межстрочный интервал 1,5). 
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Таблица 1 – Исходные данные для выбора рабочего задания 
 

Теоретические вопросы 

№
 

в
а
р
и
а
н
та

 

 

1 

 

2 

 

3 

 

4 

 

5 

 

6 

 

7 

 

8 

 

9 

 

0 

1 1, 

20, 
40 

2, 

21, 
41 

3, 

23, 
43 

 

4, 

24, 
44 

 

5, 

25, 
45 

 

6, 

26, 
46 

 

7, 

27, 
47 

 

8,2

8, 
38 

 

9,  

29, 
39 

 

10,

30, 
40 

 

2 11,
31, 

41 
 

12, 
32, 

42 
 

13, 
33, 

43 
 

14, 
34, 

44 
 

15,
35, 

45 
 

1, 
16,

36, 
 

2,17
, 37,  

 

3, 
18, 

38 
 

9,1
9 

39,  

10, 
20,

30 

3 5, 

13, 
36 

6, 

19, 
38 

7, 

20, 
41 

8, 

21, 
42 

9, 

23, 
45 

1, 

22, 
40 

3, 

11, 
44 

4, 

33, 
48 

5, 

12, 
20 

2, 

17, 
37 

4 10,

13, 
26 

9,1

9, 
27 

8, 

28, 
38 

7, 

17,
27, 

6, 

26, 
16 

5, 

25, 
15 

4, 

24, 
14 

3, 

33, 
37 

12,

32, 
38 

2, 

35, 
40 

5 6, 
25, 

36 

15,
20, 

11 

1,1
6, 

15 

10,
22, 

16 

11,
29, 

18 

13,
31, 

38 

4,32 
19 

9,1
5 

32 

25, 
39, 

42 

16,
27, 

47 

6 6, 
41, 

18 

7, 
23, 

12 

8,2
4, 

13 

9, 
26, 

14 

10,
27, 

15 

1, 
17, 

36 

2, 
18, 

14 

3, 
19, 

28 

4,2
0, 

39 

5, 
21, 

40 

7 16,
33, 

41 

2, 
34, 

12 

1, 
35, 

15 

3, 
19, 

29 

4,1
3 

36,  

11,
28, 

46 

12,2
9, 

47 

13,
30, 

49 

14,
31, 

29 

15,
32, 

50 

8 1, 
22, 

40 

3, 
11, 

44 

4, 
33, 

41 

5, 
20, 

43 

2, 
17, 

37 

5, 
13, 

36 

6, 
29, 

38 

7, 
30, 

41 

8, 
31, 

42 

9, 
45, 

40 

9 5, 
25, 

45 

4, 
24, 

44 

3, 
33, 

37 

12,
32, 

38 

2, 
35, 

40 

10,
30, 

20 

9,29
, 

19 

8, 
28, 

18 

7, 
27, 

17 

6, 
26, 

46 

0 1,1

6, 

40 

10,

22, 

43 

11,

23, 

38 

13,

24, 

48 

6, 

25, 

36 

15,

21, 

49 

13,2

6, 

47 

14,

32 

29 

9, 

22 

32 

1, 

20, 

50 



Управление дистанционного обучения и повышения квалификации 
 

Безопасность жизнедеятельности и защита окружающей среды 

 
 

10 

 
Примечание. Номер варианта выбирается по комбинации 

двух последних цифр зачетной книжки студента. 

 Цифры в горизонтальном ряду соответствуют последней 
цифре зачетной книжки, а в вертикальном – предпоследней циф-

ре.  
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ВОПРОСЫ ДЛЯ КОНТРОЛЬНОЙ РАБОТЫ 

 

1. Предмет, цели и задачи дисциплины, ее связь с другими 

дисциплинами. Основные понятия, термины и определе-
ния.  (психология, психология труда, психология безопас-

ности труда, психология профессий, инженерная психоло-
гия, СЧМ). Структура курса. 

2. В чем заключается основное содержание психологии без-
опасности труда и эргономики. Их отличие от психологии 

труда и инженерной психологии. 

3. Понятие СЧМ. Какие общие черты характерны для раз-
личных СЧМ и на основании каких признаков можно клас-

сифицировать СЧМС. 
4. В чем заключаются основные особенности операторской 

деятельности. Какие факторы оказывают влияние на 

эффективность операторской деятельности. 
5. Психофизиологическая характеристика познавательной 

деятельности и процессов приема информации. 
6. Ощущения. Виды ощущений. Характеристики анализато-

ров 

7. Какие психофизиологические характеристики зрительного 
анализатора являются профессионально значимыми в 

процессе приема информации. Их подробное описание. 
8. Понятие о зрительных иллюзиях. 

9. Индивидуальные особенности зрительного восприятия и 
дефекты зрения, понижающие уровень безопасности 

10. Характеристика слухового анализатора. 

11. Кожный  анализатор. Кожная чувствительность как сред-
ство защиты. Тактильные ощущения. 

12. Роль обоняния в предупреждении опасных ситуаций. 
13. Восприятие и внимание. Их виды. 

14. Методики тренировки внимания. 

15. Память. Ее основная функция и виды. 
16. Специальные приемы для облегчения запоминания и тре-

нировки памяти. 
17. Реакции работающего в системах «человек-машина». 

18. Речь как средство передачи информации. 
19. В чем заключаются особенности оперативного мышления? 

Дать характеристику его процессов, компонентов и этапов 

реализации. 
20. Антропометрические данные человека и их влияние на 
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безопасность труда. 
21. Графики работоспособности человека в течении рабочей 

смены, посуточно, понедельно, по месяцам. Основные 
фазы работоспособности. 

22. Факторы (внешние и внутренние), влияющие на измене-

ние работоспособности. 
23. Разработка рациональных режимов труда и отдыха. 

24. Понятие об эргономике, ее история и основные разделы 
25. Раскрыть содержание основных видов эргономических 

совместимостей. 
26. Понятие психического функционального состояния (ПФС) 

и его взаимосвязь с деятельностью. 

27. Причины возникновения психического напряжения в ра-
боте.  

28. Запредельные формы психического напряжения.  
29. Состояние монотонии и утомления. Фазы состояния утом-

ления. 

30. Особые психические состояния в экстремальных, стрессо-
генных условиях деятельности. 

31. Факторы, обуславливающие динамику функциональных 
состояний человека. Характеристики трудового процесса.  

32. Влияние факторов среды обитания и социальной среды на 
ПФС. 

33. Существует ли предрасположенность к несчастным случа-

ям. Психологический портрет травматика.  
34. В чем состоят причины сознательного нарушения правил 

безопасной работы. Выявление склонности к рискованным 
способам поведения. 

35. Классификация ошибочных действий. Выработка критери-

ев степени  опасности. 
36. Влияние алкоголя на травматизацию работающих. 

37. Влияние благоприятного психологического климата в кол-
лективе на поведение людей, склонных к  опасным и рис-

кованным действиям.  

38. Методика разработки стимулирующих программ, коррек-
тирование мотивов. 

39. Зачем необходима профориентация? 
40. Профотбор как форма профилактики аварийности и трав-

матизма.  
41. Составление профессиограмм. Психологический прогноз 

успешности деятельности. Абсолютная и относительная 

профпригодность. 
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42. Контроль за психическим состоянием. 
43. Классификация факторов производственной опасности. 

44. Может ли влиять цвет на усиление или уменьшение уров-
ня безопасности. Психофизиологическая роль цвета.  

45. Система сигнальных цветов, знаков безопасности, тексто-

вые предупредительные сообщения, принятые в нашей 
стране и за рубежом. 

46. Классификация психических состояний в чрезвычайных 
ситуациях. Критерии отбора людей для проведения спаса-

тельных работ. 
47. Общие методы снижения опасности нежелательных пси-

хологических последствий при ЧС. 

48. Понятие посттравматического стрессового расстройства. 
49. Предотвращение и ликвидация массовой паники.  

50. Принципы работы с различными группами пострадавших в 
ЧС. 
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